
Folgende Organisationen in der Schweiz suchen nach  
verschwundenen und vermissten Personen

Internationaler Sozialdienst Schweiz 

Zielgruppen für die Personensuche
Personen, die im Ausland nach Familienangehörigen suchen 
(Wiederherstellung von Familienkontakten, Kontakte von 
erwachsenen adoptierten Personen zu ihren leiblichen Eltern 
oder umgekehrt, unbegleitete Minderjährige usw.).

Dienstleistungen
• Personensuchen im Ausland über das SSI Netzwerk

• psychosoziale Begleitung während der Suche  
und bei der Kontaktherstellung

• Beratung zu rechtlichen und praktischen Schritten,  
länderspezifische Informationen

Zielgebiet 
National, wenn die Anfrage aus dem Ausland kommt. 
International, wenn die Anfrage aus der Schweiz kommt.

Kostenpflichtig 
Ja. Gesuch um Kostenreduktion bei schwierigen finanziellen 
Verhältnissen möglich. ( https://www.ssi-suisse.org/ 
intervention/index.php?page=facturation )

Kontakt
Internationaler Sozialdienst Schweiz  
Hofwiesenstrasse 3, 8057 Zürich
+41 44 366 44 77
info@ssi-schweiz.org

Telefonische Erreichbarkeit
Montag–Freitag 09.00–12.00 und 14.00–16.00 Uhr

www.ssi-schweiz.org

Schweizerisches Rotes Kreuz – Suchdienst SRK

Zielgruppen für die Suche
Der Suchdienst SRK steht allen in der Schweiz wohnhaften 
Personen offen, die ein Familienmitglied oder eine ihnen 
nahestehende Person vermissen. Die Trennung kann durch 
Krieg, Katastrophen oder Migration verursacht werden. 
Manchmal sind es aber auch ein Streit, eine Adoption oder 
sonstige Gründe, die Familien trennen.

Dienstleistungen 
• Suche nach vermissten Personen

• Übermittlung von Rotkreuz-Nachrichten

• Beschaffung von Haftbestätigungen des Internationalen 
Komitees vom Roten Kreuz (IKRK)

• Recherche über das Schicksal von Vermissten und über 
Gräber

• Unterstützung und Begleitung bei der Suche  
nach persönlichen Dokumenten und bei Akteneinsicht

• Begleitung von Familienzusammenführungen nach 
 Bewilligung seitens der zuständigen Behörden

Zielgebiet 
Ganze Schweiz und international in Zusammenarbeit  
mit dem IKRK und 191 Suchdiensten anderer Rotkreuz-/
Rothalbmond-Gesellschaften.
Website: http://familiylinks.icrc.org

Kostenpflichtig 
Nein

Kontakt
Suchdienst SRK
Werkstrasse 18, 3084 Wabern
+41 58 400 43 80
tracing@redcross.ch

Telefonische Erreichbarkeit
Montag, Dienstag, Donnerstag und Freitag 09.00–12.30 Uhr, 
Mittwoch 13.30–16.30 Uhr

www.redcross.ch



Espace A 

Espace A wurde 1999 gegründet und ist ein professioneller 
Verein, der sich auf Fragen im Zusammenhang mit Adoption, 
Pflege und medizinisch unterstützter Fortpflanzung speziali-
siert hat.

Zielgruppen für die Personensuche
Personen (oder ihnen Nahestehende), die auf der Suche nach 
der biologischen Familie (in der Schweiz und im Ausland) oder 
nach Hinweisen über ihre Lebensgeschichte sind.

Dienstleistungen 
Die Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten von Espace A 
unterstützen alle, die auf der Suche nach ihrem Ursprung sind.  
Sie begleiten sie in diesem Prozess durch Einzelgespräche oder 
über soziale Netzwerke, um einen Raum für Reflexionen zu 
schaffen und die Emotionen, die sich aus den konkreten 
Verwaltungsverfahren ergeben, aufzufangen.

Zielgebiet 
Unsere Büros befinden sich in Genf; unsere Dienstleistungen 
offerieren wir jedoch auch per Telefon oder Skype.

Kostenpflichtig 
Ja, angepasst an die finanzielle Situation jeder Person.

Kontakt
Espace A
41 rue du 31 décembre, 1207 Genève
+41 22 910 05 48
info@espace-a.org

Telefonische Erreichbarkeit
Montag, Dienstag und Donnestag 08.30–12.00 Uhr, 
Mittwoch und Freitag 13.00–17.00 Uhr

www.espace-a.org

PACH Pflege- und Adoptivkinder Schweiz

Zielgruppen
• Adoptierte erwachsene Personen, die ihre leiblichen Eltern 

und/oder Geschwister suchen

• Leibliche Eltern, die nach ihrem adoptierten erwachsenen 
Kind suchen

• Personen, die nach ihren adoptierten erwachsenen 
Geschwistern suchen

• Beratung in Herkunftsfragen von minderjährigen adoptierten 
Personen

Dienstleistungen
• Allgemeine Herkunftsberatung und Kontaktherstellung (je 

nach Auftrag von Kanton)

• Psychosoziale Begleitung und Beratung von suchender und 
gesuchter Person 

• Beratung zu rechtlichen, sozialen oder psychologischen 
Aspekten der Herkunftssuche

Zielgebiet 
Ganze Schweiz (Deutsch)

Kostenpflichtig
Ja. Erstberatung ist kostenlos, weiterführende Beratung und 
Begleitung ist kostenpflichtig. Gesuch um Kostenreduktion 
bei schwierigen finanziellen Verhältnissen ist möglich.

Kontakt
PACH Pflege- und Adoptivkinder Schweiz
Pfingstweidstrasse 16, 8005 Zürich
+41 44 205 50 40
info@pa-ch.ch

Telefonische Erreichbarkeit
Montag–Donnerstag 10.00–12.00 und 14.00–16.00 Uhr, 
Freitag 10.00–12.00 Uhr

www.pa-ch.ch



Heilsarmee Personensuchdienst

Zielgruppen für die Personensuche
Vermisste Angehörige und Verwandte

Dienstleistungen 
• Betreuung während der Suchzeit

• Möglichkeit der Weiterleitung von Briefen/Informationen 
von Angehörigen, falls diese keinen direkten Kontakt 
wünschen

Zielgebiet
International
Keine Suche im Balkan und in islamischen Ländern möglich

Kostenpflichtig
Nein

Kontakt 
Heilsarmee Personensuchdienst
Laupenstrasse 5, Postfach 6575 , 3001 Bern
+41 31 388 05 94
personensuchdienst@heilsarmee.ch

Telefonische Erreichbarkeit
Montag und Mittwoch

 
www.heilsarmee.ch/personensuchdienst

Missing Children Switzerland

Zielgruppen für die Personensuche
Verschwundene Kinder/Jugendliche (verschwundene, 
weggelaufene oder entführte Minderjährige) 

Dienstleistungen 
Wir unterstützen und begleiten Familien und Angehörige, die 
mit dem Verschwinden von Minderjährigen konfrontiert sind. 
Wir beraten und mobilisieren die entsprechenden Dienstleis-
tungen sowie Organisationen in der Schweiz und im Ausland 
und veröffentlichen die Vermisstenanzeige auf unseren 
Medien.

Zielgebiet (national/international)
National: Minderjährige mit Wohnsitz in der Schweiz oder 
Minderjährige, die sich der Schweiz aufhalten könnten
International: Minderjährige mit Wohnsitz in der Schweiz, die 
im Ausland sein könnten

Kostenpflichtig 
Nein

Kontakt
Missing Children Switzerland
Rue des Ramiers 22, 1009 Pully VD
Helpline 116 000, Büro +41 21 961 41 07, 
contact@missingchildren.ch

Telefonische Erreichbarkeit
Helpline 116 000; 24/7

www.missingchildren.ch



Schweizerisches Rotes Kreuz Suchdienst Juny 2020

REDOG – Schweizer Such- und Rettungshunde

REDOG bildet Rettungsteams aus Hund und Mensch zur Suche 
nach vermissten und verschütteten Menschen aus. Auch 
Privatpersonen können REDOG alarmieren. Jeder Einsatz erfolgt 
in Absprache mit kantonalen Behörden, Krisenstäben sowie 
Partnerorganisationen. REDOG ist eine Rettungsorganisation 
des Schweizerischen Roten Kreuzes. 

Zielgruppen für die Personensuche
• Menschen, deren Familienangehörige in der Schweiz 

vermisst sind: 

 – weil sie von einem Ausflug oder einer Wanderung nicht 
mehr zurückkehren

 – weil sie verwirrt sind und den Heimweg nicht mehr finden

 – Kinder und Jugendliche, die verschwinden

• Menschen, die bei einer Katastrophe verschüttet werden, 
und ihre Familienangehörigen. International

• Behörden, Blaulichtorganisationen, Militär und Zivilschutz 
im Fall einer Katastrophe

Dienstleistungen 
• Suche nach vermissten und verschütteten Menschen in der 

Schweiz mit Rettungshunden

• Unterstützung und Betreuung der Angehörigen vermisster 
Menschen in der Schweiz

• Internationale Suche nach verschütteten Menschen 

• Ausbildung von Such- und Rettungshunde-Teams

Zielgebiet 
Vermisstensuche schweizweit
Verschüttetensuche international

Kostenpflichtig
Für Angehörige ist die Suche nach vermissten Menschen 
kostenlos.

Kontakt
REDOG – Verein für Schweizer Such- und Rettungshunde
Rainmattstr. 10, 3001 Bern
+41 58 400 44 80
office@redog.ch

Telefonische Erreichbarkeit
Notruf: 0844 441 144 – Rund um die Uhr
Bürozeiten: Montag–Freitag 08.00–12.00 Uhr und 
13.30–16.30 Uhr

www.redog.ch


